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Bakgrund och syfte

Detta dokument beskriver férutsattningarna hos den Privata vardgivaren for
tjansten LifeCare light Privata vardgivare Extern provtagning.

Syftet med dokumentet &r att lista de forutsattningar en Privat vardgivare
behdver tillse for att tjansten ska fungera.

Forutsattningar

Ar under begrénsad tid fram till LISA, centralt laboratorieinformationssystem i
VGR, ar implementerat.

De Privata vardgivarna behéver sjalva administrera och hantera

e anvandartjanst inom VGR fér behériga medarbetare,
e SITHS for inloggning till VDI,
e administration av HSA/KiV,
e inkdp och férvaltning av etikettskrivare av for I6sningen godkand
modell nedan och
o Zebra 421 med modellspecifik drivrutin
o Zebra 411 med modellspecifik drivrutin
e administration av behdrigheter till medarbetare for tjansten.

Behov av information

I samband med anslutning till tjansten behéver VGR information fran den
privata vardgivaren for att kunna satta upp tjdnsten pa ett sakert satt.

Féljande information ska insamlas och skickas till VGR i anslutningsprocessen.

Information Beskrivning Svar PVG

Testanvdndare En testanvandare ska
utses for den privata
vardgivaren som
kommer vara tillganglig
for verifiering och test
under
anslutningsprocessen.
Namn, VGR-id,
mejladress och
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telefonnummer ska

anges.
IP-adresser for I samband med
oppning i brandvdagg | uppsattning av tjénsten
VGR behéver brandvaggar

hos VGR konfigureras
for kommunikation
mellan VDI och den
privata vardgivaren. Det
som ska anges ar de IP-
adresser for Sjunet som
anvands for den privata
vardgivaren.

Utsedd Den person som ar chef

verksamhetschef for den anslutna
enheten. Detta for att
bestéllningar av
behérigheter ska
fungera. Ange
fullstandigt namn, VGR-
ID och mejladress.

Utsedd admnistratéor | Den person som i
praktiken kommer f3
rattigheter att
administrera
behorigheter for
personal hos den
anslutna vardenheten.
Ange fullstandigt namn,
VGR-ID och mejladress.
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Anvandartjanst

For de anvandare som ska nyttja tjansten finns ett krav om att personen ska
ha Anvandartjanst kopplad till sig.

Hur man bestdller och hanterar Anvandartjanst finns beskrivet i dokumenten:

e Bestallning Anvandartjanst

e Snabbguide - bestallning av behdérighet

e Snabbguide - ingen tilldelad anvandartjanst

e Ekonomisk attest och godkdnnande

e VGR behdrighetsportal - hamta initialt I6senord

Behorigheter

Anvandartjanst

Varje person som ska anvanda tjansten behdver ha en anstallining
(engangemang) i KiV under en verksamhetschef. Det kontrolleras av den
privata vardgivaren KiV/HSA-administrator.

Verksamhetschefen ska vara tilldelad och har behorighet att bestalla
anvandartjanst och ta ut I6senord. Verksamhetschefen kommer behdva ha
anvandartjanst.

Anvandarna kommer inte fa ndgra behérigheter.

Administratoren for LifeCare light ska daven den ha en anvdndartjanst.

En anvandare som ar registrerad som linjechef eller ansvarig fér engagemang
i KiV far automatiskt anvandarrollen chef i VGR behérighetsportal.

Denna roll ger bland annat tillgang till de identiteter som anvandaren ar
linjechef for, mojligheten att bestalla och andra anvandartjanst samt hamta
initialt 16senord.

Linjechefen kan delegera sin chefsroll till ndgon av de identiteter vars
engagemang chefen ansvarar for i KiV.

Observera att chefskapet med alla dess funktioner delegeras. Det betyder
aven att personer med skyddad identitet visas for de personer chef delegerat
till.

Ekonomisk attest gar inte att delegera i VGR behérighetsportal. Den
ekonomiska attesten kommer hanteras internt pa VGR och ligger till grund fér
uppféljning och kontroll av kostnader for tjansten.
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Har du fatt chefsroll delegerad till dig?

Om du fatt chefsroll delegerad till dig kan du se detta under Tilldelade
behérigheter. Klicka pa ditt namn pa startsidan, hdgst upp héger hérn och Min
profil. Ladngst ned ser du Tilldelade behérigheter. Har du fatt en delegering
finns den nu under Omada Identity och en rad Chef i listan. Har ser du ocksa
giltighetstiden for delegeringen.

Behorigheter till VDI och LifeCare light
Efter att tilldelningen av anvandartjanst till en anvandare behévs aven
tilldelning av behdrigheter till det virtuella skrivbordet och till LifeCare light.

Denna bestallning gors genom att Serviceportalen (Startsida privata
vardgivare - Serviceportal for privata vardagivare) under Bestélla och
Hantera/Behdérigheter/LifeCare light.

Avtal

I samband med ansdkan ska avtal for tjansten tecknas mellan den privata
vardgivaren och VGR enligt nedan:

e IS/IT avtal for LifeCare light Privata vardgivare Extern provtagning

e PUB-avtal med VGR som bitrade enligt mall som bygger pa@ SKRs mall
(Personuppgiftsbitradesavtal, PUB-avtal - SKR). Detta for att VGR
behandlar personuppgifter i sina system for tjansten.



https://plexus-prod.vgregion.se/pvg?id=pvg_home
https://plexus-prod.vgregion.se/pvg?id=pvg_home
https://skr.se/juridik/dataskyddsforordningengdpr/personuppgiftsbitradesavtalpubavtal.8095.html

